
Všeobecné obchodné podmienky pre používanie služby 
arbitrage.sk 
 
Úvodné ustanovenia 
 
Tieto všeobecné obchodné podmienky (ďalej len „Podmienky“) upravujú právne vzťahy medzi 
spoločnosťou 321 s. r. o., IČO: 56832141, so sídlom Tŕňová 4551/8 821 04 Bratislava, 
zapísanou v Obchodnom registri SR (ďalej len „Poskytovateľ“) a fyzickou osobou, ktorá si 
zakúpila prístup k službe na webovej stránke arbitrage.sk (ďalej len „Používateľ“). 
Používaním služby Používateľ vyjadruje súhlas s týmito Podmienkami. 
 
Predmet služby 
 
Služba spočíva v sprístupnení digitálneho obsahu – analytických dát a informácií o kurzových 
rozdieloch medzi stávkovými kanceláriami, ktoré môžu naznačovať existenciu tzv. arbitrážnych 
príležitostí. 
Obsah je poskytovaný výlučne online prostredníctvom používateľského účtu Používateľa na 
stránke arbitrage.sk. 
 
Povaha digitálneho obsahu 
 
Digitálny obsah je poskytovaný bez fyzického nosiča. 
Obsah má iba informatívny charakter a neslúži ako investičné, finančné ani stávkové 
poradenstvo. 
Poskytovateľ nezaručuje absolútnu presnosť, aktuálnosť ani úplnosť poskytovaných dát a 
Používateľ ich využíva výhradne na vlastnú zodpovednosť. 
 
Cena a úhrada 
 
Aktuálne ceny prístupových balíkov sú uvedené na stránke arbitrage.sk vrátane príslušných 
daní. 
Úhrada prebieha vopred prostredníctvom dostupných platobných metód. 
Prístup k službe je sprístupnený až po úspešnom spracovaní platby. 
 
Sprístupnenie služby 
 
Po pripísaní úhrady Poskytovateľ aktivuje Používateľovi prístup k zakúpenému balíku. 
Prístup je spravidla poskytovaný okamžite po zaplatení a Používateľ bude o aktivácii 
informovaný elektronicky. 
 
Právo Poskytovateľa obmedziť službu 
 



Poskytovateľ je oprávnený dočasne alebo trvalo obmedziť či zrušiť prístup Používateľa v 
prípade porušenia týchto Podmienok, najmä pri pokuse o zdieľanie obsahu s tretími stranami 
alebo pri zneužití služby. 
V takom prípade Používateľ nemá nárok na finančnú náhradu. 
 
Odstúpenie od zmluvy 
 
Používateľ berie na vedomie, že ide o poskytovanie digitálneho obsahu podľa § 7 ods. 6 písm. l) 
zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji na diaľku. 
Po začatí poskytovania služby, s ktorým Používateľ vopred súhlasí a zároveň sa výslovne 
vzdáva práva na odstúpenie, už nie je možné od zmluvy odstúpiť. 
 
Autorské práva a používanie obsahu 
 
Obsah služby je chránený právnymi predpismi o duševnom vlastníctve. 
Používateľ je oprávnený využívať obsah iba na svoju osobnú potrebu. 
Akékoľvek kopírovanie, šírenie, úprava alebo sprístupňovanie obsahu tretím stranám je bez 
predchádzajúceho písomného súhlasu Poskytovateľa zakázané. 
 
Zodpovednosť 
 
Poskytovateľ nezodpovedá za rozhodnutia, ktoré Používateľ urobí na základe poskytovaného 
obsahu, ani za prípadné finančné či iné škody z toho vyplývajúce. 
Služba je určená výhradne na analytické účely a nezaručuje žiadny finančný výnos. 
 
Ochrana osobných údajov 
 
Poskytovateľ spracúva osobné údaje Používateľa v rozsahu potrebnom na poskytnutie služby a 
vedenie používateľského účtu. 
Spracúvanie údajov sa riadi zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a nariadením 
GDPR. 
Používateľ má právo požadovať prístup k svojim údajom, ich opravu, vymazanie alebo 
obmedzenie spracúvania. 
 
Záverečné ustanovenia 
 
Používateľ potvrdením objednávky vyhlasuje, že sa oboznámil s týmito Podmienkami a súhlasí 
s nimi. 
Poskytovateľ si vyhradzuje právo Podmienky meniť a aktualizovať. Nové znenie je účinné dňom 
jeho zverejnenia na stránke arbitrage.sk. 
Právne vzťahy medzi Poskytovateľom a Používateľom sa riadia právnym poriadkom Slovenskej 
republiky. 
 


